GB GROSBASKET

OBRAZEC ZA VRACILO NOVEGA IZDELKA

Vas izdelek lahko brez kakrsnih koli navedenih razlogov zamenjate v roku 30 dni od dneva nakupa in
vrnili vam bomo celoten znesek nakupa, kot smo vam ga zaracunali na ra¢unu za ta izdelek. Vrnjeni
izdelek mora biti zapakiran v originalni embalaZi, z originalnimi etiketami, neposkodovan,
neuporabljen in z originalnim racunom. Prav tako naj bo izdelek zapakiran v dodatno zas¢itno
embalaZo, ki bo $¢itila originalno embalazo (npr. kartonasta skatla).

Izdelek lahko posljete na naslov: Grosbasket d.o.o., Ukmarjeva 6, 1000 Ljubljana ali ga prinesete v
naso trgovino na istem naslovu. PriloZite tudi ta obrazec in racun za izdelek, ki ga Zelite vrniti.

Prosimo, da v celoti izpolnite spodnji obrazec in ga priloZite vrnjenemu izdelku.

Ime in priimek:

Naslov (ulica, stevilka, posta, kraj):

Telefonska Stevilka:

E-mail:

1. V primeru, da Zelite menjavo za drug izdelek ali drugo velikost, vpiSite podatke o izdelkih,
ki jih Zelite prejeti.

Sifra novega artikla: Velikost:

2. V primeru, da vam za vrnjeni izdelek nakazemo kupnino, nam sporocite naslednje
podatke:

Banka: St. banénega racuna:

E-mail, s katerim ste prijavljeni na PayPal:

Kupnino vam bomo nakazali v roku 10 delovnih dni od sprejetja reklamacije. Kupnino vam bomo
vrnili na banc¢ni ra¢un, naveden na tem obrazcu. V primeru placila s PayPalom, vam bomo kupnino
vrnili na PayPal ra¢un, naveden na tem obrazcu.

Opis vzroka vrnitve:

Za vse informacije smo vam na voljo na telefonski Stevilki: +386 (0)59-344-580 ali na e-naslovu:
info@grosbasket.com. Ker Zelimo, da so nase stranke maksimalno zadovoljne in prejmejo izdelke, ki jim
resni¢no odgovarijajo, stro$ek posiljanja vrnjenega izdelka krije podjetje Grosbasket d.o.0. Ce Zelite, da krijemo
stroske vracila izdelka mi, nam posljite e-mail na info@grosbasket.com, da se dogovorimo o prevzemu izdelka
na izbranem naslovu.

Datum: Podpis:
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